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den en optimale responsiviteit zonder dat 
de toehoorder het subject onnodig 
frustreert.
Interessant zijn de beschouwingen over 
weerstand tegen empathie. Er zijn patiën-
ten die bewust en onbewust verkeerd begre-
pen willen worden. Jammer genoeg brengt 
de auteur dit niet in verband met wat Bion 
(1962, 1970) schrijft over ‹ minus K › en de 
leugen. Volgens Agosta kan empathie niet 
zonder een dosis masochisme: de therapeut 
dient zich kwetsbaar te kunnen opstellen, 
zich te laten raken door de pijn, de angst en 
de verwarring van de patiënt. Dit betekent 
niet dat de therapeut alles kan verdragen. Is 
het niet devaluerend voor de therapeut om 
gereduceerd te worden tot een narcistisch 
verlengstuk van het archaïsche zelf van de 
patiënt? Dit zal onvermijdelijk weerstanden 
induceren bij de therapeut. Weerstanden 
tegen empathie kunnen ook liggen in de 
zorgorganisatie of in de patiënt. Hij kan de 
therapeut provoceren tot een non-empathi-
sche houding waarbij er een atmosfeer van 
wederzijdse antipathie ontstaat. Dit is vaak 
het geval wanneer sadomasochistische 
dynamiek wordt geactualiseerd.
De opvattingen van de auteur worden geïl-
lustreerd met behulp van klinische vignet-
ten en interessante herinterpretaties van 
Freuds Dora en Wolvenman. Ook de bespre-
king van micronarratieven en de kritische 
evaluatie van het werk van Spence over het 
onderscheid tussen narratieve en histori-
sche waarheid vond ik erg interessant. Het 
laatste hoofdstuk over huiselijk geweld past 
niet echt in het boek. De manier waarop het 
onderwerp wordt benaderd is wat Ameri-
kaans, omdat vooral Amerikaanse misstan-
den aan de kaak worden gesteld. Sommige 
opvattingen van de auteur worden te sloga-
nesk, te pamflettair en te provocerend 
gebracht. Ze zijn niet genoeg afgestemd op 
mijn voorkeur als lezer voor nuance, plura-
lisme en gematigdheid.
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Frans Schalkwijk

Laat ik met de conclusie beginnen: som-
mige boeken moeten gewoon geschreven 
worden. Dat hebben de samenstellers van 
de bundel Empathie — Het geheime wapen 
van psychiaters en psychotherapeuten goed 
gezien en goed gedaan.
Empathie is natuurlijk niet voorbehouden 
aan psychiaters en psychotherapeuten, 
maar is ‹ een biologische mogelijkheid waar-
mee de mens is toegerust, een ontwikke-
lingsbehoefte die gericht is op het overleven 
van de soort en aldus de basis vormt voor 
wat gemeenschappen bij elkaar houdt ›, 
aldus cliëntgericht-experiëntieel psychothe-
rapeut Greet Vanaerschot in haar inleiding. 
Empathie is een psychische activiteit die 
zowel cognitief, denkend, kan zijn, als 
invoelend vanuit het resoneren met de 
ander. Die cognitieve en affectieve aspecten 
van empathie komen samen in persoons
empathie en in procesempathie: ‹ persoons
empathie › verwijst naar het vormen van een 
intern werkmodel van de patiënt door diens 
ervaringscontext te exploreren, en ‹ proces
empathie › verwijst naar het actieve proces 
van afstemmen door de therapeut op de 
beleving van de patiënt.
Patrick Meurs beschrijft de psychologische 
ontwikkeling van empathie. Aanvankelijk 
ontwikkelt zich in de emotionele communi-
catie tussen ouder en kind vooral het ver-
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mogen tot affectieve empathie, maar met 
het ouder worden nemen de cognitieve ver-
mogens toe en daarmee het vermogen tot 
cognitieve empathie. Psychiater/psychoana-
lyticus Marc Hebbrecht neemt de neurowe-
tenschappelijke onderbouwing van empa-
thische processen voor zijn rekening. Wat is 
het interessant te weten dat de neurale acti-
viteit bij empathie voor een belangrijk deel 
overlapt met de netwerken die betrokken 
zijn bij mentaliseren en theory of mind. The-
orie en onderzoek komen op het gebied van 
empathie mooi samen. Hij waarschuwt voor 
de hype alles te willen verklaren vanuit spie-
gelneuronen: empathie is daar niet toe te 
herleiden, maar ‹ is het resultaat van geïnte-
greerd, circulair tweerichtingsverkeer en 
onderling samenwerken van talrijke hersen-
gebieden ›. Gewapend met deze kennis wor-
den vervolgens persoonsempathie en 
procesempathie uitgewerkt. Hebbrecht situ-
eert persoonsempathie in het bewuste en 
voorbewuste contact tussen therapeut en 
patiënt. Deze kan alleen ontstaan als de 
therapeut een innerlijke ruimte ter beschik-
king heeft, als de therapeut kan mijmeren 
of dagdromen en kan verdragen dat hij ‹ het › 
nog niet weet. Belangrijk is zich te realise-
ren dat bij empathie in strikte zin therapeut 
en patiënt ook innerlijk gescheiden blijven: 
het gaat erom zich te verplaatsen in de 
ander, niet om met de ander samen te val-
len. En, waarschuwt Hebbrecht, laten we 
niet vergeten dat patiënten die bang zijn 
voor verlating nadat er contact is geweest 
juist negatief reageren op empathie. Ik her-
ken dat, zoals bij een patiënt die mij na een 
empathische opmerking toevoegde: ‹ Als u 
zo aardig bent, kan ik u wel slaan! ›
Vanaerschot werkt het concept ‹ procesem-
pathie › uit, dat binnen de cliëntgericht-
experiëntiële stroming centraal staat. 
Procesempathie ontstaat doordat de thera-
peut als het ware tot in het oneindige zo 
intervenieert op de beleving van de patiënt, 
dat deze daardoor net iets verschuift in zijn 
beleving. De interventies brengen begrip 
voor het gevoel over, zoals in de klassieke 
rogeriaanse therapie gebeurt, maar even 

vaak probeert de therapeut exploratie te 
bevorderen door de fenomenologische 
wereld van de patiënt te onderzoeken. Met 
veel vignetten illustreert Vanaerschot hoe 
dergelijke interventies er in een therapie 
uitzien.
Vervolgens komt empathie in andere werk-
velden aan de orde: in kinderpsychothera-
pie, in de forensische kliniek, bij mensen 
met een cognitief-emotionele achterstand, 
in cognitieve gedragstherapie, systeemthe-
rapie en groepstherapie. Het is niet moge-
lijk in deze recensie al die hoofdstukken 
weer te geven; daarvoor verschillen ze ook 
te veel. Sommige auteurs schetsen iets te 
uitgebreid eerst hun specifieke werkveld of 
methode, terwijl andere direct het thema 
empathie aansnijden. Ik vind het jammer 
dat het theoretische kader, zo helder 
geschetst in het eerste blok hoofdstukken, 
niet altijd door de auteurs wordt overgeno-
men, omdat het referentiekader hiermee 
uiteenloopt en begrippen aan helderheid 
verliezen.
Van de vele interessante uitspraken noem ik 
er enkele. Gedragstherapeut Peter Daansen 
bespreekt de potentiële wrijving tussen 
geprotocolleerd werken en empathisch zijn. 
Werken vanuit de betekenisanalyse en het 
streven naar cognitieve herstructurering 
maakt dat empathie aan de ‹ oppervlakkige › 
kant kan blijven, en meer ‹ filosofisch › geori-
ënteerd is. Net als Hebbrecht waarschuwt 
hij dat diepgaande empathie gecontra-indi-
ceerd is als er sprake is van onvoldoende 
begrenzing en onderregulatie van emoties. 
Maar, constateert hij, in de derde golf van 
de cognitieve gedragstherapie (in therapie-
vormen als dialectische gedragstherapie, 
schematherapie of acceptance and commit-
ment therapy) speelt empathie wel een 
belangrijke rol. Hans Snijders benadrukt in 
zijn hoofdstuk over groepstherapie dat de 
afwezigheid van empathische vermogens in 
de patiënt een contra-indicatie is voor bele-
vingsgerichte psychodynamische 
groepstherapie.
Als in een terzijde worden ten slotte authen-
ticiteit, empathische verstoringen en troost, 
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en compassie en zelfcompassie verbonden 
met empathie. Twee van deze hoofdstukken 
zijn van psychiater/psychoanalytica Nelleke 
Nicolai, de derde redacteur van deze bun-
del. Ze verdiept het verschil tussen wat 
Daansen de ‹ oppervlakkige › empathie 
noemt, het intentioneel en cognitief inleven 
als een vorm van identificatie aan de ene 
kant, en de verdiepende empathie aan de 
andere kant, waarbij je ook oog houdt voor 
de complexiteit van de afweerstrategieën en 
de innerlijke dynamiek van de patiënt. Ook 
waarschuwt ze voor het niet onderkennen 
van onvermijdelijke empathische breuken, 
wat tot afbreken van de therapie kan leiden. 
Want niet hersteld, kunnen ze schaamte en 
vernedering bij de patiënt oproepen. Juist 
het herstelproces van de breuk kan in de 

therapie leiden tot een verbeterde emotiere-
gulatie en uiteindelijk tot groei.
Dat empathie bepaald geen geheim wapen 
is, moge blijken uit het slothoofdstuk 
waarin een basiscurriculum empathie 
wordt gepresenteerd: er is niks geheimzin-
nigs aan. Vanaerschot, Nicolai en Heb-
brecht en de andere auteurs hebben over-
tuigend duidelijk gemaakt waarom het 
hanteren van empathie een basisvaardig-
heid van psychiaters en psychotherapeuten 
is. Dat de redacteuren en de schrijvers ver-
schillende psychotherapeutische referentie-
kaders hebben, is een verrijking. Dit boek 
moest worden geschreven, dat is nu 
gebeurd en het wordt wat mij betreft ver-
plichte literatuur in opleidingen.


